
 
 
 
 
 

Llamado a Expresión de Interés 
 

Consultores/as para asesorar la Fundación MUSOL en su 
proceso de digitalización. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

València, 13/04/2023. 



 
 
Introducción: 
La Fundación MUSOL busca empresas o autónomos, debidamente experimentadas en el sector 
específico y con capacidad técnica para 
participar en los procesos de licitación de los contratos de servicios de digitalización de la Fundación 
MUSOL que se publicarán próximamente en el marco del proyecto „Transformación e innovación digital 
integral de la acción social de la Fundación MUSOL y de sus procesos internos para mejorar 
sostenibilidad, calidad, eficiencia y eficacia de los servicios ofrecidos, con un enfoque participativo y de 
implicación de la base social“, financiado por la Unión Europea-Next Generation EU, en el marco de la 
convocatoria de subvenciones para el apoyo a la modernización de las entidades del Tercer Sector del 
Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030. 
 
Este llamado a Expresión de Interés (EOI) no constituye una Licitación o Solicitud de ofertas para un 
contrato. Este llamado de expresión de interés permitirá a MUSOL confeccionar una lista de empresas 
consultoras/consultores/as que serán invitados/as a licitar en los procesos de contratación citados, a los 
cuales podrán en todo caso presentarse también otras empresas o consultoras individuales. 
 
Descripción de los servicios: 
La Fundación MUSOL tiene previsto contratar el servicio de asesoramiento para la selección de las 
soluciones digitales verticales adecuadas y su despliegue en la Fundación, con respecto a las 
siguientes prioridades de digitalización de la organización: 
- mejorar la integración de los procesos del área de administración y finanzas y los del área de proyectos 
(selección e implantanción de un Enterprise Resource Planning - ERP u otras soluciones que respondan 
a las necesidades de la Fundación); 
- implantar un sistema en línea de gestión de proyectos que permita la gestión documental de los 
proyectos y el trabajo colaborativo a nivel internacional (MUSOL cuenta con delegaciones y/o 
organizaciones colaboradoras en todo el estado español, en Europa, en África y América Latina) en 
todas las fase de la gestión de proyectos. 
- Mejorar la gestión de personal. 
- Mejorar el CiviCRM en uso o implantar otro CRM para mejorar la gestión de la relación con los 
stakeholders de MUSOL. 
La posible integración en soluciones únicas o separación de las soluciones digitales, citadas solo a modo 
de ejemplo, será objeto de la consultoría. 
 
Requisitos: 
- Haber asesorado al menos 2 organizaciones de cooperación internacional para el desarrollo y/o ayuda 
humanitaria en la selección y/o implantación de al menos una solución digital que responde a al menos 
una de las prioridades descritas en el punto anterior. 
- No estar vinculada a ningún proveedor específico de soluciones digitales para los retos priorizados, 
garantizando independencia a la hora de valorar las soluciones digitales más pertinentes.  
 
Por favor, envíe su expresión de interés solo si cumple los requisitos.  
 
Envío de la expresión de interés: 
Enviar la siguiente documentación a la dirección email francesco.proyectos@musol.org y 
musol@musol.org  Plazo: 23/4/2023. 
Documentación:  
- Curriculum de la empresa o CV (anexo o enlace), donde conste la experiencia previa prevista en 
„Requisitos“. 
- Email con los siguientes datos:  

Nombre de la empresa: 
Nombre y apellidos de la persona de contacto: 
Email de contacto: 
Teléfono de contacto: 
Manifestación de interés por las licitaciones descritas en el presente documento.    

 


